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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii ian 2023;

In luna ian 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a Ministerului
Sanatatii — compartimentul de integritate) 132 de chestionare (la care s-a raspuns la toate cele 10
intrebari).

Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:

Intrebare % ~L
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit T
2. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 78
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 78
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 77
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale? o
Multumit si Foarte multumit o
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament? N
Da 785
7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital? R
Da 78
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 781
9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 79

10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?

Nu 79
Nu au fost colectate chestionare de satisfactie a pacientilor in format olograf la nivelul Spitalului
Municipal Campina pentru luna ianuarie 2023.

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :

_  analiza chestionarelor de satisfactie a pacien

Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii feb 2023;

. analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate

Campina in luna februarie 2023.

tilor inregistrate pe platforma informatica a

la nivelul Spitalului Municipal

In luna februarie 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a

Ministerului Sanatati

toate cele 10 intrebari).

Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:

i — compartimentul de integritate) 139 de chestionare (la care s-a raspuns la

Intrebare %
1 Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 98
2 Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 74
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 74
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 88
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 75
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 75
7 Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
A Da 75
8 Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 77
9 Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 100
10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii ?
Nu 96

Nu au fost colectate chestionare de satisfactie a pacientilor in format olograf la nivelul Spitalului
Municipal Campina pentru luna februarie 2023.

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a

Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii martie 2023;

_ analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate la nivelul Spitalului Municipal
Campina in luna martie 2023.

In luna februarie 2032 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate) 160 de chestionare (la care s-a raspuns la
toate cele 10 intrebari).

Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:

Intrebare %
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 98
2 Cal de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 71
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 72
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 74
5 Cal de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 74
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 74
7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
Da 74
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 75
0 Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 99
10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?
Nu 98

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
. analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii aprilie 2023;

In luna aprilie 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a Ministerului
Sanatatii — compartimentul de integritate) 130 de chestionare (la care s-a raspuns la toate cele 10

trebari).
’ Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:
Intrebare %
7 Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 96
2 Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 82
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 83
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 83
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 84
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 84

7 Ari recomanda unei persoane apropiate sa sa Irateze la acest spital?
& Da 84
S Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?

Da 84

9 Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?

Nu 100

10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?

Nu 100

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :

- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii mai 2023;
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate la nivelul Spitalului Municipal

Campina in luna mai 2023.

i
In luna iulie 2022 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a Ministerului
Sanatatii — compartimentul de integritate) 89 de chestionare (la care s-a raspuns la toate cele 10
intrebari).
Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:
Intrebare %
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 80
2. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 82
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 82
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 89
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 82 -

6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?

Da 82

7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?

Da 83
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?

Da 83
9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?

Nu 98
10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii

faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?
Nu 100

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii iunie2023;
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate la nivelul Spitalului Municipal
Campina in luna iunie 2023.

In luna iunie 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a Ministerului
Sanatatii — compartimentul de integritate) 160 de chestionare (la care s-a raspuns la toate cele 10
intrebari).
Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:
Intrebare %
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 79
2 Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 89
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 82
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 89
5 Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 95
PN 6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 79
7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
Da 79
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 79
0 Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 98
10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?
Nu 99

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :

- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii iulie2023;
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate la nivelul Spitalului Municipal

Campina in luna iulie 2023.

In luna iulie 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a Ministerului
Sanatatii — compartimentul de integritate) 150 de chestionare (la care s-a raspuns la toate cele 10

intrebari).
Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:
Intrebare %

1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?

Multumit si Foarte multumit 78
2 Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?

Multumit si Foarte multumit 79
3 Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?

Multumit si Foarte multumit 79
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?

Nu 79

5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?

Multumit si Foarte multumit 79

6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?

Da 79
7 Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
Da 80
8 Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 80
9 Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 99

faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?

10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii

Nu 96 |

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii august 2023;
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate la nivelul Spitalului Municipal
Campina in luna august 2023.

In luna august 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate) 160 de chestionare (la care s-a raspuns la
toate cele 10 intrebari).

Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:

Intrebare %
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 79
2. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 80
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 81
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 94
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 83
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 84
7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
Da 84
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 84
9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 98

10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?

Nu 98

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.



Intocmit.
c.j. Visan Larisa, secretar CE

]
Presedinte Consiliu Etic,
Dr. Luta Mb"i'lus
Semnatura membrilor prezenti: 4 6)2:?/0(
%o
1. Dr. Costea Petru. // ....... ¢

2. Dr. Ceapa Mariana e
3. Dr. Radu Cristina. ... (
4.As. Stanciu Lavinia./.-\.. G eeess

5.As.Pirvuloana.... ...

(|



&\ ﬁ STR. SG.MAJ. EROU GRIGORE NICOLAE, NR.4
*%’ TEL./ FAX : 0244.337.351 / 0244.334.124

Email: secretariat@spitalcampina.ro

Spitalul Municipal Campina Web: www.spitalcampina.ro
CONSILIUL ETIC
Nt 9799 )18 100002,
PROCES VERBAL

Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii septembrie 2023;
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate la nivelul Spitalului Municipal
Campina in luna septembrie 2023.

o~
e In luna septembrie 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate) 160 de chestionare (la care s-a raspuns la
toate cele 10 intrebari).
Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:
Intrebare %
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 80
2. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 80
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 81
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 81
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 81
— 6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 77
7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
Da 82
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 82
9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 98
10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?
Nu 96

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii octombrie 2023;
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate la nivelul Spitalului Municipal
Campina in luna octombrie 2023.

In luna octombrie 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate) 161 de chestionare (la care s-a raspuns la
toate cele 10 intrebari).

Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:

Intrebare %
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 84
2. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 84
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 85
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 86
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 86
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
_ Da 86
7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
Da 86
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 87
9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 98

10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?

Nu 99

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
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PROCES VERBAL

Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii noiembrie 2023;
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor colectate la nivelul Spitalului Municipal
Campina in luna noiembrie 2023.

In luna noiembrie 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate) 171 de chestionare (la care s-a raspuns la
toate cele 10 intrebarti).

Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:

Intrebare %
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 74
2. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului?
Multumit si Foarte multumit 79
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 89
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 91
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 81
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 82
7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
Da 82
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 83
9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 98

10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
Jfaptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?

Nu 98

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.



Intocmit
c.j. Visan Ijari , secretar CE

Semnatura membrilor prezenti:
1. Dr. Costea Petru.....
2. Dr. Ceapa Mariana..
3. Dr. Radu Cristina....
4.As. Stanciu Lavinia. .

5. As. Pirvu loana.......

Presedinte Consiliu Etic,
Dr. Luta Ma?}ls/

-
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CONSILIUL ETIC

Ne.2b 499 149 122023
PROCES VERBAL

Incheiat in cadrul sedintei de lucru a Consiliului Etic.
Au fost supuse dezbaterii urmatoarele :
- analiza chestionarelor de satisfactie a pacientilor inregistrate pe platforma informatica a Ministerului
Sanatatii — compartimentul de integritate, aferente lunii decembrie 2023;

In luna decembrie 2023 au fost completate (prin SMS si Web, pe platforma informatica a
Ministerului Sanatatii — compartimentul de integritate) 210 de chestionare (la care s-a raspuns la toate cele 10

intrebari).
-~ Raspunsurile pacientilor au fost urmatoarele:
Intrebare %
1. Cat de multumit sunteti de serviciile medicale oferite de spital?
Multumit si Foarte multumit 80
2. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea medicului? v
Multumit si Foarte multumit 82
3. Cat de multumit sunteti de curatenia din spital?
Multumit si Foarte multumit 82
4. A fost nevoie sa cumparati medicamente sau alte materiale sanitare?
Nu 83
5. Cat de multumit sunteti de activitatea si implicarea asistentelor medicale?
Multumit si Foarte multumit 84
6. Ati primit explicatii clare cu privire la diagnostic si tratament?
Da 84
7. Ati recomanda unei persoane apropiate sa sa trateze la acest spital?
Da 85
8. Starea dvs. de sanatate este mai buna dupa externare?
Da 86
9. Vi s-au solicitat bani sau atentii de catre medici sau asistente?
Nu 97

10. Doriti sa raportati responsabilului anticoruptie al Ministerului Sanatatii
faptul ca vi s-au solicitat bani sau atentii?

Nu 96

Drept pentru care a fost incheiat prezentul proces verbal.
Intocmit

c.j. Visan LarisA, secretar CE

Presedinte Consiliu Etic,
Dr.Luta Marius



Semnatura membrilor prezenti:
1. Dr. Costea Petru.....7
2. Dr. Ceapa Mariana.....
3. Dr. Radu Cristina...... (
4.As. Stanciu Lavinia.....

5. As. Pirvu loana.........
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Xf? pata6.:98. 2023 Avizul Consiliului Etic
SPITALUL MUN!CIPAL CAMPINA Nr. 1 din 16.08.2023

- In baza art. 8 alin. 1, lit. d) si e), din Ordinul MS nr. 1502/2016 pentru aprobarea
componentei si a atributiilor Consiliului Etic ce functioneaza in cadrul spitalelor publice,
raportat la prevederile art. 1 lit f) din Ordin;

- In conformitate cu Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii;

Avand in vedere:

-sesizarea nr.11399/19.06.2023,
-procesele verbale din 26.07.2023, 18.07.2023, 09.08.2023

Consiliul Etic al Spitalului Municipal Campina
Fata de situatia data si raportat la prevederile legale in vigoare (Legea nr. 46/2003 privind

drepturile pacientului cu modificarile si completarile ulterioare), Consiliul Etic emite prezentul
AVIZ,

In care decide:

Art.1 Fata de cele mentionate in cuprinsul sesizarii depuse la data de
19.06.2023 si a verificarilor efectuate de catre Consiliul Etic s-a constat ca
sesizarea petitionarei este nefondata urmand a fi clasata .

Art.2 Prelucrarea Ordinului nr. 1706/2007 privind conducerea si
organizarea unitatilor si compartimentelor de primire a urgentelor cu modificarile

si completarile ulterioare personalului din subordine de catre medicul sef CPU
Art.3 Petitionara va primi raspuns in acest sens.

Art.4 Cu punerea in aplicare se obliga Managerul SMRICsi cu difuzarea se
obliga Secretarul Consiliul Etic.

Dr. Luta Marius
Presedinée Consiliu Etic
04:9
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Nr. 73%/ 9. .01.2024
CONSILIU ETIC

RAPORT DE ACTIVITATE al CONSILIULUI ETIC — sem 1I- 2023

CONSILIUL ETIC constituit prin decizia nr.133/08.05.2023 raporteaza urmatoarele:

I. Informatii generale

Denumirea spitalului: SPITALUL MUNICIPAL CAMPINA

CUI 2845818
Cod SIRUTA SUPERIOR al localitétii 131256
Judetul Prahova
Regiunea de dezvoltare Sud
Categoria v
Acreditare (Da/Nu) Da
Perioada de validitate a acreditérii 2024
Numar total de paturi 302
Numdr de sectii 6
Numér de compartimente 7
Numdr total de personal, din care: 603

- medici 69

- asistente/asistenti medicali 281

- personal auxiliar (infirmiere, brancardieri) 176
Numdir de pacienti cu spitalizare continud/semestru II/total spital 3726
Numdr de pacienti cu spitalizare de zi/an/total spital —|16266
Existenta codului de conduita eticd si de deontologie profesionald a DA
personalului spitalului (Da/Nu)

I1. Raport de activitate al Consiliului etic



In perioada .
Activitatea Consiliului etic 01.07.2023 . -
31.12.2023 .
A. Numir de intruniri ale Consiliului etic 11
B. Numir total de sesiziri, din care: 2
1. numdr total de sesizari inregistrate la registratura spitalului 1
2. numdr total de sesiziri inregistrate online 1
3. numdr de sesizéri anonime inregistrate online 0
C. Numir total de avize de etici emise, din care: 1
1. la solicitarea pacientilor/apartinitorilor 1
2. 1a solicitarea personalului medico-sanitar al unitatii respective 0
3. la solicitarea conducerii unittii sanitare 0
D. Numar de raspunsuri transmise petentilor de catre conducerea spitalului, 9
in baza avizelor de etici emise de Consiliul etic
E. Numér de hotarari de eticd emise 1
F. Numdr de propuneri catre Consiliul director privind diminuarea 0
incidentelor etice
G. Numdr de actiuni pentru promovarea valorilor etice in randul 0
personalului medico- sanitar
H. Numér de participari din partea asociatiilor de pacienti la sedintele 0
consiliului
III. Raportarea sesizarilor, dupi tipul acestora:
C o .k . ..| Actiuni
Sesizari AnonimellnregistrateRezolvate(Contestatii, . * . .
1n justitie
Numdr total de sesizari (1+2+3), din - 5 5 - -
care:
1. Numir total de sesiziri depuse de - 0 0 - -

pacienti avind ca obiect:

a) respectarea drepturilor pacientului -
(modalitate de adresare, oferirea de 2 0
explicatii, de indrumare) de citre:

- medici

- asistente/asistenti medicali

- personal auxiliar (infirmiere, - -
brancardieri)

- administratia spitalului




b) conditionarea serviciilor - -

.....

- medici

- asistente/asistenti medicali

- personal auxiliar (infirmiere, - -
brancardieri)

2. Numadr de sesizari depuse de -

asociatiile de pacienti 0
3. Numdr total de sesizéri depuse de -
personalul medico- sanitar si avind ca 0
subiect:
- pacienti, apartindtori sau - -
reprezentanti legali ai acestora

- 0

- personal medico-sanitar

- personal din administratia spitalului

- alte categorii de personal din unitatea - -

sanitard
Presedinte Consiliu Etic,
Dr. Luta Marius
al
Intocmit, /
CJ Visan Latisa /

Secretgr
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Aprob§t
Manager

Nr.13752/24.07.2023

Raport activitate
Consiliul Etic al Spitalului

Municipal Campina N4 HoNF

Semestrul I

I. Informatii generale

g i ; SPITALUL MUNICIPAL CAMPINA
Denumirea spitalului
— 2845818
Cod SIRUTA SUPERIOR al localitatii 131256
— Prahova
Regiunea de dezvoltare Sud
\Y%
Categoria &
Da
Acreditare (Da/Nu)
Perioada de validitate a acreditarii 2024
2
Numar total de paturi 30
. 6
Numar de sectii
. 7
Numar de compartimente
740
Numar total de personal, din care:
68
- medici
; ’ . . , 284
- asistente/asistenti medicali
- personal auxiliar (infirmiere, 176
brancardieri)
Numar de pacienti cu spitalizare 593
continua/an/total spital







Numar de pacienti cu spitalizare de 20339
zi/an/total spital

Existenta codului de conduita etica si de

\ i , DA
deontologie profesionala a personalului
spitalului (Da/Nu)

II. Raport de activitate al Consiliului etic

r7 Activitatea Consiliului etic Il In perioada SEMESTRUL I
) ‘o g , . 6
A. Numar de intruniri ale Consiliului etic
. . . 1
B. Numar total de sesizari, din care:
1. numar total de sesizari inregistrate la registratura 1
spitalului
2. numar total de sesizari inregistrate online 0
. : ; ; ; . 0
3. numar de sesizari anonime inregistrate online
. . . ' 0
C. Numar total de avize de etica emise, din care:
.. , . , . 0
1. la solicitarea pacientilor/apartinatorilor
2. la solicitarea personalului medico-sanitar al unitatii 0
respective
. . . . . . 0
3. la solicitarea conducerii unitatii sanitare
D. Numar de raspunsuri transmise petentilor de catre conducerea 0
spitalului, in baza avizelor de etica emise de Consiliul etic
; . . 0
E. Numar de hotarari de etica emise
F. Numar de propuneri catre Consiliul director privind diminuarea 0
incidentelor etice
G. Numar de actiuni pentru promovarea valorilor etice in randul 0
personalului medico-sanitar
H. Numar de participari din partea asociatiilor de pacienti la 0
sedintele consiliului
IIT. Raportarea sesizarilor, dupa tipul acestora:
’ ; : i ‘s Actiuni in
Sesizarl Anonime||Inregistrate||Rezolvate||Contestatil 7 v
justitie
1 1

Numar total de sesizari (1+2+3), din care:

1. Numar total de sesizari depuse de
pacienti avand ca obiect:

a) respectarea drepturilor pacientului
(modalitate de adresare, oferirea de







|explicatii, de indrumare) de catre:

- medici

- asistente/asistenti medicali

- personal auxiliar (infirmiere,
brancardieri)

I— administratia spitalului

b) conditionarea serviciilor
medicale/ingrijirii, de catre:

- medici

- asistente/asistenti medicali

- personal auxiliar (infirmiere,
brancardieri)

2. Numar de sesizari depuse de asociatiile
de pacienti

3. Numar total de sesizari depuse de
personalul medico-sanitar si avand ca
subiect:

- pacienti, apartinatori sau reprezentanti
legali ai acestora

- personal medico-sanitar

- personal din administratia spitalului

- alte categorii de personal din unitatea
sanitara

Dr.Luta Marius

cONs "
3y}

Intocmit
Secretar CE

c.j. Visan Larisa
i 7

Presedinte

m

QLE
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Avizat,
Consiligr juridic

DECIZIA NR. 133/08.05.2023

Ec. Niculescu Marius, in calitate de manager al Spitalului Municipal Campina,

Avand in vedere prevederile art. 186, din Legea nr. 95/2006 privind Reforma in
domeniul Sanatatii — republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere prevederile Ord. M.S. nr. 1502/2016 pentru aprobarea componentei si
atributiilor consiliului etic ce functioneaza in cadrul spitalelor publice;

In conformitate cu R.L. si R.O.F. ale Spitalului Municipal Campina;

DECIDE:

Art. 1 Modificarea componentei Consiliului Etic al Spitalului Municipal Campina, dupa

cum urmeaza:
Presedinte: dr. Luta Marius — medic specialist, specialitatea medicina interna;
Membri: dr. Costea Petru — medic primar, specialitatea chirurgie;
Supleant: dr. Tifigiu Mihai - medic specialist, specialitatea chirurgie;

dr. Ceapa Mariana — medic primar, specialitatea O.R.L;
Supleant: dr. Popescu Gabriela - medic specialist, specialitatea medicina de urgenta;

dr. Radu Cristina — medic primar, specialitatea obstetrica ginecologie
Supleant: dr. Pasat Sebastian George — medic specialist, specialitatea obstetrica ginecologie

as. Stanciu Lavinia — asistent pr. laborator Radiologie;
Supleant: as. Cristian Gabriela — asistent pr. sectia chirurgie ;

as. Pirvu Joana - asistent pr. sectia pediatrie;
Supleant : as. Marin Anamaria — asistent pr. sectia obstetrica ginecologie
Reprezentant asociatie pacienti : Cornel Moise, Asociatia Infocons - desemnat de catre

asociatiile de pacienti din judetul Prahova;

dna Simion Elena Nicoleta — sef birou Management al Calitatii serviciilor de sanatate -
fara drept de vot 4
Secretar: Visan Larisa Andreea — consilier juridic, - fara drept de vot .
Supleant : ec. Duricu Simona Elena — sef Serv. RUNOS — fara drept de vot

Art. 2 Consiliul Etic al spitalului se intruneste lunar sau ori de cate ori apar noi sesizari
ce necesita analiza de urgenta la convocarea managerului, a presedintelui consiliului sau a cel
putin 4 dintre membrii acestuia.

Art. 3 Atributiile Consiliului Etic sunt cele prevazute la art. 8, 9 si 10 din Ord. M.S.
nr. 1502/2016.

Art. 4 Orice dispozitie contrara se abroga.

Art. 5 Secretariatul va comunica prezenta G\{ cizie, iar membrii Consiliului Etic al
spitalului o vor aduce la indeplinire. /
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- In baza art. 8 alin. 1, lit. d) si e), din Ordinul MS nr. 1502/2016 pentru aprobarea
componentei si a atributiilor Consiliului Etic ce functioneaza in cadrul spitalelor publice,
raportat la prevederile art. 1 lit f) din Ordin;

- In conformitate cu Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii;

Avand in vedere:

-sesizarea nr.11399/19.06.2023,
-procesele verbale din 26.07.2023, 18.07.2023, 09.08.2023

Consiliul Etic al Spitalului Municipal Campina
Fata de situatia data si raportat la prevederile legale in vigoare (Legea nr. 46/2003 privind

drepturile pacientului cu modificarile si completarile ulterioare), Consiliul Etic emite prezentul
AVIZ,

In care decide:

Art.1 Fata de cele mentionate in cuprinsul sesizarii depuse la data de
19.06.2023 si a verificarilor efectuate de catre Consiliul Etic s-a constat ca
sesizarea petitionarei este nefondata urmand a fi clasata .

Art.2 Prelucrarea Ordinului  nr. 1706/2007 privind conducerea si

organizarea unitatilor si compartimentelor de primire a urgentelor cu modificarile
si completarile ulterioare personalului din subordine de catre medicul sef CPU

Art.3 Petitionara va primi raspuns in acest sens.

Art.4 Cu punerea in aplicare se obliga Managerul SMAQ si cu difuzarea se
obliga Secretarul Consiliul Etic.

Dr. Luta Marius
Presediat& Consiliu Etic

52
m # 677020‘ S
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Hotararea Consiliului Etic
Nr. 1 din 10.11.2023

- Inbaza art. 8 alin. 1, litj din Ordinul MS nr. 1502/2016 pentru aprobarea componentei si
a atributiilor Consiliului Etic ce functioneaza in cadrul spitalelor publice, raportat la
prevederile art. 1 lit f) din Ordin;

- In conformitate cu Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii;

Avand in vedere:

-sesizarea nr.18336/03.10.2023,
-procesele verbale din 27.10.2023, 06.11.2023,

Consiliul Etic al Spitalului Municipal Campina
Fata de situatia data si raportat la prevederile legale in vigoare (Legea nr. 46/2003 privind

drepturile pacientului cu modificarile si completarile ulterioare; Ordinul 1706/2007 privind
conducerea si organizarea unitatilor si compartimentelor de primire a urgentelor cu modificarile si
completarile ulterioare ), Consiliul Etic emite prezenta

Hotarare

Prin care hotaraste urmatoarele:

Art.1 Atentionarea personalului din cadrul Compartimentului de Primiri Urgente ca este
imperios necesar sa se consemneze in fisa CPU toate informatiile referitoare la starea pacientului
(retur pacient, ora, refuz, ramanere sub supraveghere, refuz anuntare apartinatori, anuntare taxi
etc.) in conformitate cu prevederile capitolului V Documentarea asistentei medicale de urgenta in
UPU si CPU din Ordinul 1706/2007 privind conducerea si organizarea unitatilor si
compartimentelor de primire a urgentelor cu modificarile si completarile ulterioare si
atentionarea scrisa a d-nei dr Popescu Gabriela medic sef CPU si a d-nei as Vasile Mirela in
cuprinsul careia sa se mentioneze importanta si totodata obligativitatea completarii din fisa CPU
a tuturor aspectelor ce vizeaza pacientul iar, in eventualitatea in care se va produce pe viitor o
situatie similara se va sesiza Comisia de disciplina.

Art.2 Petitionarul va primi raspuns in acest sens.

Art.3 Cu punerea in aplicare se obliga Managerul SMC si cu difuzarea se
obliga Secretarul Consiliul Etic.

Dr. Luta Marius
Presedinte Consiliu Etic
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ANUAR ETIC SPITALUL MUNICIPAL CAMPINA 2023

Tipul si Motivatia deciziei
numarul respective (baza
documen legala, regulament de
tului Prezentarea organizare si
Nr. Denumirea (Aviz/Hot [spetei in Modalitatea de solutionare a functionare, codul de |Observ
crt. |Judet SPITALULUI |arare) cauza spetei in cauza conduita profesionala |atii
Sesizare din
partea unui S-a transmis raspuns scris cu
reprezentat | hotararea luata de Consiliul Etic,
legal mama, | sesizare nedovedita.S-a dovedit ca
Ccu privire s-a prezentat in vederea obtinerii |art.8 alin.1 lit.d si e din
SPITALUL AVIZ nr | neacordare unor documente ptr formularea Ordinul MS
MUNICIPAL |1/16.08.2 ingrijiri unei plangeri nu ptr. ingrijiri nr.1502/2016, Legea
1 PH CAMPINA 023 medicale si medicale nr.95/2006
Sesizare din S-a transmis raspuns scris cu
partea unui |hotararea luata de Consiliul Etic, in
reprezentat |sesnul atentionarii persinalului din | art.8 alin.1 lit.j si e din
legal fiu ca nu | cadrul CPU ca trebuie consemnate Ordinul MS
SPITALUL |Hotararea au fost in fisa CPU toate informatiile legate| nr.1502/2016, Legea
MUNICIPAL |nr.1/10.1 anuntati de starea pacientului (anuntare nr.95/2006,
1 PH CAMPINA 1.2023 telefonic ca apartinatori, chemare taxi, etc.) 1706/2007




